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THONG BAO
vk ét ludn cia Tha tudng Chmh phu Nguyen Xuin Phiec
tai Hoi nghi toan qunc vé phat trién du lich

Ngay 09 thang 8 ndm 2016, tai Thanh phé Héi An, tinh Quang Nam,
Thu tudng Chinh phu Nguyén Xuén Phiic da chu tri H6i nghi toan qudc vé
phat trién du lich. Cing du Héi nghi ¢é cac Phé Thi tuéng: Vuong Dinh Hué,
Vi Pic Pam; Bo trudng, Chu nhiém Vin phong Chinh phu, Bo trudng céac
B&: Vin héa, Thé thao va Du lich; Théong tin va Truyén théng; Chu nhiém cic
Uy ban cia Qude héi: Van héa, Gido duc, Thanh nién, Thiéu nién va Nhi déng,
Tai chinh - Ngén sach; dai dién Lanh dao cic B, co quan: Qudc phong,
Céng an, K& hoach va Pau tu, Tai chinh, Céng Thuong, Giao théng vin tai,
Gi4o duc va Pao tao, Lao déng - Thuong binh va X3 héi, Y té, Nong nghiép
va Phat trién néng thén, Ban Kinh & Trung wong, Ban Chi dao Ty Bic,
Ban Chi dao Tay Nam B3, Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam,;
dai dién Lanh dao cac dia phuong, Hiép héi Du lich Viét Nam, cdc doanh
nghiép It hanh, khach san va Vin phong Chinh phi. Sau khi nghe ¥ kién cia
cac Phé Thu tuéng va dai biéu du hop, Thu tudng Chinh pht két uan:

Du lich 12 mdt nganh kinh té tdng hop, mang néi dung vin héa siu siic,
cé tinh lién nganh, lién ving, x& hoi hoa cao va héi nhdp quéc té sdu rong,
Nudc ta giau tiém “néng phat trién du lich v&i nhiéu di san véan hoa, lich su,
nhieu danh lam théng canh; ngudi dén than thién, mén khéach; an ninh, chinh
tri &n dinh. Thoi gian qua, nganh du lich Viét Nam da dat duoc nhimg két qua
quan trong, dong gop tich cuc vao phat trién kinh té - x4 héi clia dit nwéc.

Tuy nhién, du lich phat trién chua twong xtmg véi tiém néng, loi thé va
con nhidu han ché, yéu kém. Du lich Vi€t Nam chua theo kip nhiéu nude trong
khu vuc vé thu hit khéch quéc té. Ty 1& du khach quay lai khéng cao. Hign
tugng chit chém, ép gia, ép mua, deo bam va khong bao dam an ninh, an toan
cho du khach con xay ra & mot s0 noi. Véan d& vé sinh mai trmmg, an toan
thuc pham chua duge quan tdm ding muc. Thai do ung xi cia mdt b phin

ngudi lam du lich con thiéu chuyén nghiép, chua thé hién st mén khach.

E}e thyc hién muc tiéu dua du lich tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon,
phat trién bén viing va déng gop xung dang vao su phat trién kinh t& - xd hoi

va su nghiép xdy dung, bao vé T qudc; Thu twéng Chinh phil yéu cau cac
B6, nganh, dia phuong:



1. Béi méi tu duy phat trién du lich; quan triét va td chic thuc hién
déng b, quyét liét, hiu qua céc Ng,h1 quyét cua Dang, Quoc hoi, Chinh phu
va Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu vé phat trién du lich; long ghép phat trién
du lich trcmg cée chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi.
Khai théc tot tiém nang du lich, khéng chi cac danh lam thang canh, cdc dia
danh, gi4 tri vén hoa, lich st ma ca tiém nang du lich trong cong dong va méi
ngudi din, gin véi gilt gin truyén théng, phat huy ban sic van héa déan toc va
bao vé moi truong, bao dam trit tu an toan xa hoi.

2. Tép trung xu ly ngay nhiing kho khén, vudng mic, tao moi thuén loi
cho phat trién du lich

a) Vé tao diéu kién thuan loi cho thi tuc xudt nhap canh:

- B6 Cong an chu tri khén truong trién khai D& 4n cép thi thuc dién i,
cap thi thue tai cira khiu; thye hién tit ngay 01 thang 01 nam 2017.

- Cac B§: Tai chinh, Céng an, Ngoal giao, Vian hoa, Thé thao va Du
lich theo chire ndng, nhiém vy dugc giao dé xuét 4p dung mire 18 phi thi thuc

nhép canh phil hop; nghién ciru, d& xuét stra ddi cdc quy dinh vé xudt nhap
canh, tao thuan loi cho khach du lich.

- Céac Ba: Ngo@l giao, Céng an, Québe phong phm hop chat ché, thue
hién déng bb cdc giai phap tao dleu kién thuén loi vé cap thi thuc nhap canh,
tir viéc cung cép thong tin, cai tién quy trinh, thi tuc, don tiép, tra két qua,
giam tbi da thoi gian cép thi thue,

- B6 Giao théng van tai chu tri, phdi hop véi cdc Bé: Ngoai gizo, Quée
phung, Céng an, Van hoa, The thao va Du lich khin truong trinh Chinh phu
Pé &n m& dudng bay truc tiép tir cdce quéc gia, dia ban trong diém dén th
Nam nhdm thic ddy ddu tu phét trién, ting cudong giao luu, hdi nhép qude té
trong Quy IV nam 2016.

b) V& viéc thanh 1ap Qu¥ Hd trg phét trién du lich:

- B:mg y thanh lép Quy Hb tro phat trién du lich dé day manh xtic uén
quéang ba; dau tu phat trién sin pham dao tao, bdi dudng, phat trién ngudn
nhén luc va ndng cao néng 1ch xay dung thé ché trong nganh du lich; 4p dun g
gial phap quan ly Qu¥ tién tién, minh bach.

- Ngudn hinh thanh Quy bao gém: mot phﬁn ngudn thu 1& phi thi thue
nhép canh, phi tham quan du lich; déng gop cia cac doanh nghi€p du lich, cac
chi thé huong loi tir du lich, & chie, cé. nhén va cac nguén khac theo quy
dinh cia phép luét. Ngén séch nha nude cép khoéan kinh phi ban ddu cho Quy
khoang 200 ti - 300 ti dong;

Bo Vian héa, Thé thao va Du lich chi tri, phéi hop véi Bé Tai chinh
trinh Thu tuéng Chinh pht xem xét, quyet dinh thanh l8p Quy ngay trong
thang 9 nam 2016.



¢) V& xiic tién quang ba du lich:

- B§ Van hoa, Thé thao va Du lich phéi hop chit ché véi Bo Théng tin
va Truyen théng, B6 Céng Thuong, cac bd, nganh, dia phuong, co quan, nhét
1a cac Pai s quan, Lanh sy, co quan dai dién ctia Viét Nam ddy manh hoat
d6ng xtc tién quang ba du lich tai nuéc ngoai; ra soat, danh gia hiéu qua va
c6 giai phap phit hop dbi véi viée tham dy cac hoi chg du lich, cac le-. hoi du
lich trong c¢a nuoe, nhat la cac héi chg du lich quoc t&; tAp trung ngucm luc tb
chirc héi cho du lich q_uuc té trong dlém trong nam theo cac chi dg,

- Bo Ngoai giao chu tri, phéi hop véi Bo Vian hoa, T hé thao va Du lich,
Uy ban nhén dan thanh phé Pa Ning va cic co quan lién quan xdy dung, to
chire thuc hién chuong trinh quang b4, xtc tién thu hat khach du lich nhan sy
kién td chirc Nam APEC 2017 tai Viét Nam.

d) Vé quan ly diém dén va ning cao chét lrong dich vu du lich

- B$ Van hoa, Thé thao va Du lich cht tri, phéi hop véi céc bd, co quan,
dia phucrng kiém soét chit ché chét lwong dich vu du lich, nhét 1a cac co s& luu
tr, co s& dich vu tmng cac khu, dlem du lich, kién quyét xir Iy va xir Iy nghiém
céc vi pham, bao gdm ca viéc rit gidy phép hoat déng hodc thu hdi qu-’Et dinh
Xap hang co s& luu trd du lich; xir Iy nghiém cédc hanh vi phén cam, mét an ninh
trat tu, xdm pham cée di tich vin hoa, lich si; ting cudng quan ly khai théc céc
di san vin hoa, thién nhién phuc vu phét trién du lich.

- Chu tich Uy ban nhén dén cép tinh quén triét va t& chic thuc hién
nghiém, hiéu qua cdc nhiém vu duge Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao
tai Nghi quyét s6 92/NQ-CP ngay 08 théng 12 nim 2014 v& mét sb giai phap
dy manh phét trién du lich Viét Nam trong thdi ki méi, Chi thi sé 18/CT-TTg
ngiy 04 thing 9 ndm 2013 vé ting cudng cong tic quan 1y méi trudmg du lich,
bao dam an ninh, an todn cho khach du lich va Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 02
thang 7 nim 2015 vé ting cudng hidu luc quan 1y nha nuéc, tép trung khic
phuc yéu kém, thic dﬁy phat trién du lich; phéi hop véi Bo Vin hoa, Thé thao
va Du lich va cac bg, nganh lién quan x4y dung va kiém soét chit lwong céc
tram dirng nghi, hén dd, nha hang, clra ha:ng, xfy dung nha vé sinh dat chuén
tai cac khu du lich, diém du lich trong diém va tai cic diém bén xing diu trén
cdc tuyén dudng c6 nhidu khach du lich; quan 1y chit ché gia dich vu du lich,
niém yét cong khai, c6 bién phap bao dam ban ding gid niém yét va kién
quyét xir 1y tinh trang lira d4o, deo bam, ép gié, bét chet du khéch,

d) V& 6 chirc hoat déng va (mg xir than thién tai c4c sAn bay, cira khau

- B4 Giao théng van tai chi dao cac cang hang khong dam bao vé sinh,
trit tw; tuyén truyén, phat dong phong trao tmg x\r van héa, vin minh tai céc
san bay; chu trong béo dam giao théng thdng sudt trong dén, tién khéch & cdc
thoi gian cao diém.



- Céc B6: Cong an, Quédc phong nghién ctru cai tién quy trinh kiém soat
v& nhép, xudt canh, tao didu kién thuin lgi cho khach du lich lam thu tuc
nhanh chéng, thuin tién tai cdc cira khiu dudng khong, dudng bd va dudng
thity; chu dong cd céc phuong 4n bido dam an ninh, an toan cho du khach
trong céc tinh hudng khan cip.

- B6 Vin héa, Thé thao va Du lich phoi hop véi cdc co quan lién quan
khan truong ban hanh va to chire thuc hién B quy tac img xr trong linh vuc
du lich.

e) V& phat trién ngudn nhén Iuc du lich

- Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi khin trwong ban hanh khung
trinh d6 ngh& quéc gia trong linh vuc du lich; céng nhan bd tiéu chudn nghé
quéc gia vé du lich va thuc hién Thoa thuan thira nhan 14n nhau vé nghé du
lich trong khu virc Déng Nam A (ASEAN).

- Bd Vin héa, Thé thao va Du lich chu tri, phéi hop vdi céc bd, nganh,
dia phuong danh gia tdng thé va du béo nhu cau nhan lue céc linh vuc trong
nganh du lich, kha ndng dap tmg cla cac co so dao tao; co bién phép bé sung
kip thoi s6 luong, bao dam chat lugng hudng dan vién, thuyet minh vién phuc
vu khach du lich, nhét 13 céc dia ban trong diém thu hat nhiéu khach quéc té
va hudng dan vién céc ngoai ngit hiém; ting cudng gido duc 1y ludn chinh tri,
ning cao phim chit dao dirc nghé nghiép, bdi dudng kién thirc vé lich str, vin
héa, ngoai ngit cho huéng dan vién du lich.

g) B6 Vin héa, Thé thao v Du lich cung céc bd, nganh, dia phuong,
doanh nghiép va cac co quan thong tén, bdo chi ting cudng cong téc thong
tin, tuyén truyén, ning cao nhin thic, trach nhiém cia cac nganh, cic cap,
doanh nghiép va ngudi dén trong phat trién du lich; phn bién réng rdi Bo quy
téc tmg x trong linh vuc du lich nhét 1 tai céc khu, diém du lich.

h) Cac hiép hdi nganh nghé du lich chii ddng ddi méi hinh thire td
chire, quan 1y, diéu hanh dé thuc sy la dai dién cua doanh nghigp; thu hut
duge sy tham gia tich cuc cua céc {io'@h nghiép 16m, cdc nha dau tu chién
lugc; tdp trung vao cac hoat ddng cu thé, thuc chat, phuc vu loi ich chung ctia
cong ddng doanh nghiép, ddng thoi hd trg céng tic quan ly nha nudc.

i) Cac Bb truémg, Thil trudng co quan, Chit tich Uy ban nhén dan tinh,
thanh phﬂ truc thuéc Trung uong thuung, xuyén chi dao, dén dbc, theo dai,
nim bt nhing khé khan, vudng méc va nhimg kién nghi cua ngudi dén,
doanh nghiép v& phat trién du lich d& c6 bién phap xir ly, gidi quyét kip thi.

3. Giao BO Vén hoa, Thé thao va Du lich chi tr, phéi hop véi céc co
quan lién quan tiep thu cacy klen dong gop cua dia phucmg, duanh nghiép tai
Héi nghi toan quoc v& phét trién du lich, hoan thién D& 4n Phét trién du lich tr&
thanh nganh kinh t& miii nhon, trinh B4 Chinh trj trong thang 10 nim 2016.



Vin phéng Chinh phii théng bdo dé céc Bo, co quan lién guan biét,
thuc hién./.

- Thil twéng, cdc Pho Thi twéng CP;

- Cac B4, co quan ngang Bd, co quan thude CP;
- UBND cée tinh, thanh phé trie thude TW;

- Vin phéng Trung wong Bang;

- Ban Tuyén gido Trung wong;

- Ban Kinh té Trung wong;

- Cac Uy ban cua QH; VHGDTTNND, TCNS;

Noinhgn: K/’[‘;Béiﬂ(ﬁhG CHU NHIEM

- Phong Thuong mai va Cong nghigp VN;
- Téng cyc Du ljich (Bé VHTTDLY); S = N
- Vin phong BCONN vé Du lich! Nguyen Vin Ting
- VPCP: BTCN, céc PCN, Tro iy TTg,

TGD Cong TTPT,

cée Vu: TH, KTTH, KTN, TKBT, V.III,

QHQT, NC;

- Luu: Vin thu, KGVX {3),“14&0





